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Company: Yelloh Village Mas Sant Josep

Location: Santa Cristina d'Aro

Category: office-and-administrative-support

Mas Sant Josep

Camping localizado en la Costa Brava, con diversos tipos de alojamiento de primera calidad,

2 espectaculares espacios acuáticos, Supermercado, Restaurante, Peluquería y diversas

actividades del equipo de animación para nuestros infantes.  

Responsabilidades

Bienvenida de los clientes, llegada, salida

Velar por la calidad de la bienvenida y el respeto de los procedimientos

Garantizar una relación de cliente cualitativa ante una clientela internacional

Cobro, facturación

Ser capaz de informar a la clientela de las prestaciones ofrecidas por el

establecimiento y las actividades externas

Atender llamadas telefónicas . 

Responder mail.

Perfil buscado

Candidato/a con experiencia en el sector de la hotelería, concretamente en la Recepción. 
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Excelente presentación, sonriente, dinámica

Excelente sentido de la bienvenida y del servicio

Amabilidad

Facilidad para relacionarse

Capacidad de adaptación, saber trabajar en equipo

Puntualidad, autonomía y rigor en el trabajo

 Idiomas: castellano y holandés. También se valorará el francés e inglés.  
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