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Coordinador de técnicos de soporte remoto H/M

Apply Now

Company: Inetum

Location: Spain

Category: other-general

Perfil

* CompetenciasPersona organizada, eficaz y eficiente, con gran capacidad analitica,
estadistica y resolutiva.ProactividadGestidn y planificacion de trabajos asi como de la
documentacién asociada.Buena capacidad comunicativa para adaptar el lenguaje ante
cualquier situaciéon.* Conocimientos deseados y competencias - Paquete Office nivel alto
(principalmente Excel) - Creacidn de Informes, tablas dinamicas, etc. - Conocimientos en
las siguientes competencias: - Windows - Plataformado de equipos. - Configuracion de SO.
- Instalacién de software. - Instalacion y configuracion de dispositivos: - Impresoras (tanto
domésticas como comerciales) - Impresoras 3D - Gafas VR - Pizarras y Paneles

digitales - Proyectores - Redes - Creacion de mapas de red. - Manejo y configuracién de
switches. - Administracién y configuracion de redes. - Ticketing: - Manejo y gestion de
herramienta de tiquets.

Organizacion

Somos un grupo internacional de consultoria digital agil. En la era de la post transformacion
digital, nos esforzamos por permitir que cada uno de nuestros 27 000 profesionales se
renueve continuamente viviendo de manera positiva su propio flow digital.

Cada uno de ellos puede moldear su trayectoria profesional de acuerdo con sus preferencias,
emprender de forma préactica para construir junto a sus clientes un mundo mas positivo,

innovar localmente en 26 paises y armonizar su carrera profesional con su bienestar personal.
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